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Idee und Funktion VON 
HappyHourSystems.COM
Die HAPPYHOURSYSTEMS GmbH mit Sitz in Graz betreibt unter der Do-
main HAPPYHOURSYSTEMS.COM verschiedene Themenportale nach 
dem HAPPYHOUR Prinzip: Für kurze Zeit gibt es eine begrenzte Zahl von  
Angeboten zu speziellen Konditionen.

Diese Systematik bietet den Partnern ein ideales Marketing- und 
Verkaufsinstrument, um die Zielgruppe durch einzelne Schnäppchen 
zu 100% zu erreichen, ohne dadurch einen Druck auf die Normalpreise 
auszuüben. 

•	 Bereits in der Saison 2005 hat es das Portal 
www.golfhappyhour.com in einer Testversion gegeben. Auf-
grund des großen Erfolges und des positiven Feedbacks der 
Partner und Kunden wurde das System neu aufgesetzt und auf 
weitere Bereiche ausgedehnt.

• 	 HAPPYHOURSYSTEMS.COM unterstützt Ihre Partner dabei, un-
genutzte Kapazitäten besser auszulasten und damit zu einem 
besseren Betriebsergebnis zu gelangen.

•	 Die Möglichkeit zum Fixpreis zu einer bestimmten Zeit Schnäpp-
chen aus den verschiedensten Bereichen zu erwerben, unter-
scheidet sich deutlich von bestehenden Platt formen. 

• 	 Die Bezahlung durch den Kunden erfolgt Online über elektro-
nische Zahlungsmöglichkeiten und wird von der HAPPYHOUR-
SYSTEMS GmbH mit einem Paymentpartner abgewickelt .

Die Leistungen VON 
HappyHourSystems.COM 

•	 HAPPYHOURSYSTEMS.COM bietet durch das einzigartige 
Konzept die Möglichkeit, ungenutzte Kapazitäten besser auszu-
lasten und als Schnäppchen auf den jeweiligen Platt formen zu 
vertreiben.

•	 Die entsprechenden HAPPYHOURS finden zu bestimmten Zeiten 
statt und sorgen dafür, dass die Angebote nur zur jeweiligen 
HAPPYHOUR erwerbbar sind. Dadurch kann ein Preisdruck auf 
die Normalpreise verhindert werden.

•	 Jeder Partner wird auf einer eigenen Seite umfangreich präsen-
tiert. Dazu gehören eine Bildgalerie, Informationen zum Partner, 
Adressblock und Verlinkung zur eigenen Website.

•	 Als Partner können auf den jeweiligen Portalen beliebig viele 
Angebote präsentieren und zum Verkauf angeboten werden.

•	 Über das CMS (Content Management System) bekommt jeder 

Betrieb die Möglichkeit, diese Angebote selbständig einzugeben 
und zu gestalten.

•	 Durch einen Eingabeassistenten können neue Angebote binnen 
Sekunden in das System eingepflegt werden. Die Eingabemaske 
für unsere Partner ist auf die jeweilige Kategorie zugeschnitten 
und ermöglicht eine aussagekräftige und zeitsparende Eingabe 
der Angebote.

•	 Die Auflistung der Angebote erfolgt in unterschiedlichen 
Kategorien, um für den Kunden eine möglichst einfache Hand-
habung zu garantieren.

•	 Die Reihung der Angebote nach dem Prozentsatz der Ersparnis 
garantiert dem besten Angebot den obersten Platz auf der 
Startseite.

•	 Ein umfangreiches Statistik Modul ermöglicht den Partnern  
gezieltes Feedback und erleichtert die Steuerung der Angebote.

•	 Regelmäßige Newsletter informieren die Kunden über 
Neuigkeiten und Angebote.

•	 HAPPYHOURSYSTEMS.COM betreut die Partner vor Ort durch 
gezielte Schulungen und Verkaufsberatungen.

•	 Durch eine Servicehotline ist eine ständige Erreichbarkeit  
garantiert.

•	 Die Abwicklung des Zahlungsverkehrs erfolgt durch 
HAPPYHOURSYSTEMS.COM in Zusammenarbeit mit einem 
Paymentpartner.

•	 Die Abrechnung mit den Partnern erfolgt monatlich, jeweils am 
Letzten des Folgemonats. Die Transaktionsgebühren werden bei 
den Erlösen einbehalten.

•	 Durch permanenten Kontakt mit unseren Partnern werden 
die Portale immer wieder an die jeweiligen Wünsche und 
Gegebenheiten angepasst.

Die Aufwände UNSERER 
Partner

•	 Die Entrichtung einer Marketinggebühr entsprechend der gül-
tigen Preisliste.

•	 Die Leistung einer Transaktionsgebühr pro erfolgtem Verkauf 
entsprechend der gültigen Preisliste.

•	 Die Entrichtung einer einmaligen Errichtungsgebühr zur Einpflege 
der Daten der Partner entsprechend der gült tigen Preisliste.

•	 Die Verlinkung mit dem entsprechenden Portal auf der Partner 
Website.
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•	 Die Vertragsdauer beträgt 1 Jahr ab Abschluss des Vertrages und  verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr, wenn der 
Partner der HappyHourSystems GmbH nicht spätestens 6 Wochen vor Vertragsende schriftlich kündigt. 

•	 Über das jeweilige Portal abgeschlossene Verträge kommen nur zwischen dem Partner und dem jeweiligen Kunden zustande. Die 
HappyHourSystems GmbH ist nur Vermittler und wird in keinem Fall Vertragspartner. 

•	 Der Preis für die Teilnahme richtet sich nach der jeweils gültigen Preisliste, die dem unterzeichnenden Partner bekannt ist. Alle 
Preise in EUR und exkl. Mehrwertsteuern. 

•	 Der Partner nimmt zur Kenntnis, dass die Abrechnung monatlich, aufgrund der Vereinbarungen mit den Kreditkartenfirmen,  
am letzten des Folgemonats erfolgt. Die Transaktionsgebühr wird einbehalten. Die Rechnung für die einbehaltene Transaktion-
sgebühr wird dem Partner schriftlich übermittelt. Der Partner erklärt ausdrücklich, dass er mit dem Erhalt einer pdf Rechnung 
(elektronisch) einverstanden ist.

•	 Die monatlichen Überweisungen erfolgen automatisch, sodass vom Partner keine Rechnungen an die HAPPYHOURSYSTEMS 
GmbH gelegt werden müssen.

•	 Im Falle eines Kaufrücktritts eines Kunden innerhalb von 14 Tagen muss die HappyHourSystems GmbH unverzüglich ver-
ständigt  werden, damit der Kaufpreis Zug um Zug an den Kunden rückerstattet werden kann. 

•	 Mit seiner Unterschrift bestätigt der Partner die Art der Präsentation von Partnern auf den jeweiligen Portalen zu kennen und 
damit einverstanden zu sein.

•	 Weiters bestätigt der Partner mit seiner Unterschrift, dass auf seiner eigenen Website auf  
das jeweilige Portal der HAPPYHOURSYSTEMS GmbH verlinkt wird. Ein dafür vorgesehener Banner (Schaufenster) wird von 
der HAPPYHOURSYSTEMS GmbH zur Verfügung gestellt.

•	 Der Partner verpflichtet sich den Stattpreis wahrheitsgetreu und entsprechend der eigenen Preisliste anzugeben und nimmt 
zur Kenntnis,  dass der Zahlungsverkehr zwischen Partner und Kunden von der HAPPYHOURSYSTEMS GMBH über einen Pay-
mentpartner abgewickelt wird. 

•	 Der Partner bestätigt die AGB mit Erstellungsdatum 16.07.2009 erhalten, diese gelesen und verstanden zu haben. Damit gelten 
diese zwischen dem Partner und der HappyHourSystems GmbH als vertraglich vereinbart.

•	 Als Gerichtsstand gilt Graz als vereinbart.

VERTRAGSPARTNER

HAPPYHOURSYSTEMS GmbH
Lessingstrasse 32/1
8010 Graz
FN 329926k
UID ATU65052934

Besondere Vereinbarungen

	 keine

Ort, Datum

FirmenmäSSige Zeichnung Partner



1. 	 Allgemeines, Umfang und Geltungsbereich

1.1. 	 Diese AGB gelten für alle Rechtsbeziehungen der HAPPYHOURSYSTEMS GmbH (fol-
gend HHS genannt) im Zusammenhang mit den von ihr betriebenen Online Portalen und 
ihren Partnern (Verkäufer) .

1.2. 	 Die HHS stellt ihr Portal den Partnern (Verkäufer) entgeltlich zur Verfügung, damit 
diese freie Kapazitäten und Angebote günstig an Kunden (Interessenten) anbieten 
und verkaufen können. Die HHS versteht sich rein als Vermittler, sodass eventuelle  
Verträge, die über die Portale der HHS geschlossen werden, nur zwischen Partnern  
und Kunden zustande kommen. Die HHS nimmt an den zwischen Partnern und Kunden 
abgeschlossenen Rechtsgeschäften daher nicht teil.

1.3. 	 Die jeweils zuletzt publizierte Version der AGB ersetzt alle vorhergehenden, ab dem 
Zeitpunkt ihrer Übermittlung an den Partner.

2. 	A nzuwendende Rechtsvorschriften

2.1.	 Für das Vertragsverhältnis zwischen der HHS und den Partnern ist österreichisches 
Recht anzuwenden. Die HHS ist berechtigt Verstöße dagegen, die ihr zur Kenntnis ge-
langen, insoweit weiterzugeben, als ihr selbst dadurch Nachteile drohen sollten.

2.2.	D er Partner ist verpflichtet den Preis inklusive aller Abgaben auszuzeichnen.  
Nebenkosten (Versandspesen, Taxen, u.ä.) sind getrennt auszuweisen.

3.	V ertragsdauer

3.1. 	 Die Vertragsdauer beträgt 1 Jahr ab Abschluss des Vertrages und verlängert sich au-
tomatisch um ein weiteres Jahr, wenn der Partner der HAPPYHOURSYSTEMS GmbH 
nicht spätestens 6 Wochen vor Vertragsende schriftlich kündigt.

3.2. 	D ie HHS hat das Recht, Partner aus wichtigen Gründen, insbesondere wenn gegen die 
AGB, gegen Gesetze, die guten Sitten oder aus sonstigen Gründen, wegen Zweifel über 
seine unbeschränkte Geschäftsfähigkeit, aber auch wegen Fehlens oder Wegfallens 
der Unternehmereigenschaft von Partnern nach ihrem Dafürhalten auszuschließen 
oder einzelne Angebote abzulehnen, bzw. Angebote aus dem Portal zu entfernen. Ein 
Ersatzanspruch gegen die HHS besteht in diesem Fall nicht.

3.3. 	 Ein über einen Partner eröffnetes Insolvenzverfahren stellt einen wichtigen Grund  
gem. 3.2 dar.  

4. 	 Werbung

4.1. 	D as Portal der HHS kann entgeltlich für Werbezwecke benutzt werden. Die Preise dafür 
werden durch eine gesonderte Preisliste festgesetzt.

4.2. 	 Bannerwerbung: Die Banner-Grafiken werden vom Partner bereitgestellt. Die Größe 
wird den Ressourcen der HHS entsprechend gesondert festgelegt und an den dafür 
vorgesehenen und vereinbarten Positionen auf dem Portal dargestellt. Die Banner-
grafik ist mit einer vom Partner angegebenen W eb- Adresse verknüpft (Hyperlink) .  
Der Partner ist alleine für den Inhalt und die Erlaubtheit der angegebenen Zielverknüp-
fung verantwortlich. Die HHS behält sich vor, Banner, die auf Seiten mit gesetz- oder 
sittenwidrigen Inhalt, bzw. die den Interessen der HHS widersprechen, ohne Ersatzans-
pruch zu entfernen. Ein Rechtsanspruch auf die Setzung eines Banners besteht nicht. 
Sofern der Banner-Platz nicht exklusiv gebucht ist, wird die Bannergrafik in Rotation 
mit anderen Bannergrafiken bis zur gebuchten Anzahl von Kontakten dargestellt.

5. 	 Haftungsausschluss

5.1. 	 Die HHS gewährleistet die ordnungsgemäße Ausführung ihrer Vertragsleistungen nach 
dem Stand der Technik. Liegt ein von der HHS zu vertretender Mangel vor, so hat sie 
diesen nach ihren Möglichkeiten zu beseitigen. Für außerhalb ihres Verantwortungs-
bereiches liegende Mängel und deren Folgen wird keine Haftung übernommen.

5.2. 	 Die Dienste des Portals verschaffen den Kunden und Partnern Zugang und Kenntnis von 
Informationen und Daten, für deren Beschaffenheit keine Gewähr geleistet wird. Dies 
gilt insbesondere für die, von den Partnern selbst einzugebenden Angebote und deren 
Inhalt. Die Nutzung des Portals erfolgt ausschließlich auf eigenes Risiko.

5.3. 	 Die HHS übernimmt keinerlei Haftung für die Erreichbarkeit und Aktualität von auf dem 
Portal gesetzten Links. Die Bereitstellung von Links zu Webseiten anderer Betreiber 
ist ausschließlich aus technischer Sicht zu sehen und bedeutet keinerlei Wertung bzw. 
Reihung nach Qualitätskriterien bezogen auf deren Inhalt.

5.4. 	 Die HHS haftet für Schäden, die durch ihren Betrieb bei Vertragspartnern auftreten nur 
bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Die Geltendmachung von immateriellen Schäden 
oder entgangenem Gewinn ist ausgeschlossen. Mängel sind unverzüglich schriftlich zu 
rügen.

5.5. 	 Die HHS übernimmt keine Haftung für eine eventuelle Schlecht- oder Nichterfüllung von 
Verträgen, die zwischen Kunden und Partnern über das Portal abgeschlossen werden. 

6. 	 Informationsaustausch

6.1. 	 Die HHS informiert die Partner per Email oder Brief an die im Partnervertrag angegebene 
Adresse (zu beachten: Punkt 7.10) über sämtliche, den Vertrag betreffenden Angelege-
nheiten und Änderungen. Ergeht durch den Partner an die HHS nicht binnen 14 Tagen ab  
Erhalt der Änderungen eine schriftliche, widersprechende Erklärung, so gilt die  
Änderung als vereinbart und akzeptiert.

7.	 Verpflichtungen des Partners

	 Stellt ein Partner Gegenstände oder Dienstleistungen zum Verkauf auf das Portal der 
HHS, verpflichtet er sich, dass 

7.1. 	 er hinsichtlich angebotener Gegenstände und Dienstleistungen wahrheitsgemäße, 
aussagekräftige und vollständige Angaben macht und keine den Wert derselben mind-
ernden Eigenschaften verschweigt. 

7.2.	 er über die angebotenen Gegenstände verfügungsberechtigt ist, beziehungsweise die 
angebotenen Dienstleistungen erbringen kann. 

7.3. 	 er über den Gegenstand oder die Dienstleistung bis zum Ende des Angebotszeitraumes 
keine Verfügungen treffen wird und den angebotenen Gegenstand bzw. die an- 
gebotenen Dienstleistungen anschließend tatsächlich an den Schnellstbieter leistet.

7.4.  	 er keine Gegenstände oder Dienstleistungen anbietet, die aufgrund gesetzlicher 
Bestimmungen entweder nicht beworben, angeboten oder verkauft werden dürfen 
oder die aufgrund gesetzlicher Bestimmungen nur von konzessionierten Gewerbs- 
leuten angeboten oder verkauft werden dürfen ohne eine solche Berechtigung zu haben 
oder deren Bewerbung, Anbot oder Verkauf gegen die guten Sitten verstoßen würde. 

7.5. 	 in der Produktbeschreibung keine W erbung für andere als die angebotene W are 
gemacht wird, auch nicht durch Verlinkung auf die eigene oder auf fremde Websites.

7.6. 	 er alle anfallenden Verpackungs- und Transportkosten für die Lieferung des einges-
tellten Produkts in der Produktbeschreibung anführt. 

7.7. 	 er selbst für die Eingabe der Angebote verantwortlich ist und Änderungen an diesen 
nach der Veröffentlichung auf dem Portal ohne Zustimmung der HHS nicht möglich ist.

7.8. 	 ihm Kunden, die den Bedingungen der HHS zuwider handeln nicht vermittelt werden. 

7.9. 	 er nach erfolgtem Vertragsabschluss den Käufer zum Zweck einer zügigen Geschäft-
sabwicklung tunlichst zu kontaktieren hat.

7.10. 	 er der HHS Ä nderungen der im Partnervertrag erfassten Kontaktdaten unverzüglich 
bekannt zu geben hat.

7.11. 	 er die HHS für alle durch ihn verursachten Verletzungen dieser Vertragsbestimmungen 
schad- und klaglos hält.

8. 	E ntgeltentrichtung

8.1. 	D er vom Kunden für das Angebot des Partners bezahlte Preis ergeht über einen Pa-
mentpartner, der die Sicherheit der Transaktionen gewährleistet, an die HHS. Der 
Partner erhält den Kaufpreis nach erfolgtem Verkauf über das Portal am Letzten des 
Folgemonats, abzüglich der Gebühren für die HHS. Die Berechnung des Entgelts wird 
gemäß der maßgebenden Preisliste der HHS und ausschließlich anhand der von der 
HHS geführten Statistik über die tatsächlich erfolgten Transaktionen durchgeführt.

8.2. 	 Preiserhöhungen werden bei der nächsten Verlängerung des Vertrages wirksam und 
sind dem Partner schriftlich bekannt zu geben.

8.3. 	D er Partner hat ein Recht auf Einsicht der bei der HHS über ihn geführten Statistiken.

9. 	 Rücktritt

9.1. 	 Die HHS ist berechtigt den Vertrag mit dem Partner mit sofortiger Wirkung aufzulösen 
wenn

9.1.1. 	der Partner wiederholt gegen die Grundsätze des Portals der HHS verstößt.

9.1.2. 	er gegen Wettbewerbsregeln verstößt.

9.1.3. 	er die AGB nicht anerkennt.

9.1.4. 	die HHS von einem Insolvenz-Ausgleichsverfahren über das Vermögen des Partners 
Kenntnis erlangt.

10. 	 AGB

10.1. 	 Die HHS erklärt, allen Geschäftsbeziehungen mit Partnern die vorliegenden AGB zu-
grundezulegen. Jeder Vertragsabschluss enthält somit diese AGB als integrierenden 
Bestandteil. Mit der Unterzeichnung des Vertrages zwischen dem Partner und der  
HHS kommt der Vertrag mit der Maßgabe zustande, dass die AGB Bestandteil des  
Vertrages sind.

11. 	G erichtsstand

11.1. 	A ls Gerichtsstand gilt Graz als vereinbart.

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Partnerbetriebe 
der Happyhoursystems GMBH	
Stand 16. 07. 2009 (bis auf Widerruf)
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